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Rapporto annuale 2009

«5 al giorno» & una campagna della Lega svizzera contro il cancro per la promozione del consumo
di verdura e frutta. La campagna é sostenuta dalla Lega svizzera contro il cancro, da Promozione salute
Svizzera e dall’Ufficio federale della sanita pubblica.
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Ben preparati -
la ricetta di «5 al giorno»

La campagna «5 al giorno» € ormai ben nota
ai consumatori svizzeri: dal sondaggio rap-
presentativo «Ess-Trends im Fokus», svolto nel
2009 dalla licenziataria Coop e dalla Societa
svizzera di nutrizione é risultato che il 76 %
degli intervistati conosceva la raccoman-
dazione nutrizionale di mangiare cinque por-
zioni al giorno di frutta e verdura. La noto-
rieta del logo «5 al giorno» (sondaggio
supportato) e stata rilevata dalla licenziataria
Coop tramite un sondaggio nell’ambito di
una ricerca di mercato. Il logo principale era
noto al 26 % degli interpellati, quello per
porzioni al 10 % degli interpellati.

Nel 2009 sono stati prodotti due nuovi spot
televisivi per aumentare ulteriormente la
notorieta della campagna. Sul modello degli
spot rivolti agli adulti del 2008, quest’anno
si @ indicato ai bambini in eta scolare e ai ge-
nitori con bambini piccoli come attuare
tutti i giorni in modo semplice e multicolore
le raccomandazioni di «5 al giorno». Gli
spot al motto di «Bisch Parat» (sei pronto) e
«Gut organisiert» (ben organizzato) sono
stati mandati in onda gratuitamente come
spot riempitivi anche oltre il periodo per

il quale avevamo pagato (fine aprile -

inizio maggio).

In maggio & stato messo a punto e stampato

il manuale «Sani e in forma a riunioni e confe-
renze». Gli organizzatori di riunioni e confe-
renze vi trovano istruzioni su come offrire una
ristorazione sana ai partecipanti agli eventi
aziendali. Il manuale contiene ampie racco-
mandazioni su un’alimentazione sana ed
equilibrata, offre idee di ricette ed una lista
di controllo per I'organizzazione di eventi e
affronta il tema del movimento e del rilassa-
mento. Con un mailing pubblicitario si sono
informate diverse istituzioni dell’esistenza

del manuale.

Quest’anno € aumentato notevolmente il
numero di persone che hanno visitato il sito
www.5algiorno.ch. Rispetto all’anno prece-
dente il 47 % in piu di persone si & informato
sulla campagna tramite Internet.

Nel 2009 la campagna ha registrato anche un
avvicendamento di personale: sia la direzione
della campagna che il posto di assistente e
quello di responsabile della comunicazione
sono stati affidati a nuovi collaboratori.

Kerstin Zuk, responsabile della campagna




Buoni propositi —

gli obiettivi della campagna

La popolazione svizzera € consapevole del
fatto che un’alimentazione equilibrata e
ricca di verdura e frutta abbia effetti positivi
sulla salute e sullo stato di benessere gene-
rale. Gli svizzeri conoscono il label «5 al
giorno» e grazie ai contenuti della campagna
sono a conoscenza di cio che fa bene alla
salute. Percid consumano sempre piu di fre-
quente verdura e frutta.

Affinché la popolazione modifichi le proprie
abitudini alimentari & necessario che verdura
e frutta siano facilmente accessibili nella vita
quotidiana e nei principali settori della vita
sociale. A questo scopo «5 al giorno» & im-
pegnata attivamente per far si che lo stato e
I’economia promuovano di comune accordo
la disponibilita di verdura e frutta. Questo
puo accadere da un lato grazie alle modi-
fiche strutturali interne che le aziende deci-
deranno di implementare attraverso il
progetto «Setting Arbeitsplatz» e dall’altro
grazie al fatto che «5 al giorno» sara

in grado di acquisire un sempre maggior
numero di licenziatari, i quali a loro volta
fanno pubblicita alla campagna adottando il
label.

La campagna «5 al giorno» e percepita come
interlocutore competente per tutto quanto
concerne il tema «alimentazione e salute»
ed il consumo di verdura e frutta diventa un
elemento portante della politica alimentare
svizzera.

Alla fine dell’anno in questione, insieme ai
sostenitori sono state pianificate nuove mi-
sure strategiche e contenutistiche la cui at-
tuazione é stata avviata in novembre 2009 ed
& continuata nel corso del 2010.

Obiettivi che uniscono -

sostenitori, partner e licenziatari

Sostenitori

«5 al giorno» & una campagna della Lega
svizzera contro il cancro, di Promozione Salute
Svizzera e dell’Ufficio federale della sanita
pubblica.

La Lega svizzera contro il cancro (LCS) e re-
sponsabile dell’organizzazione, pianificazione
e coordinamento della campagna. Presta

un contributo finanziario alla campagna e la
sostiene con numerose iniziative proprie. Da
gennaio 2009 Kerstin Zuk (dipl.-oec.-troph. SUP)
& subentrata a Ursula Zybach (dipl. Lm.-Ing. PF)
alla guida della campagna «5 al giorno», assu-
mendo anche la responsabilita di pubblicita e
media, di cui fino ad allora si era occupata
Katrin Haldemann. Daniela Amsler si € occu-
pata fino alla fine di aprile 2009 dell’assi-
stenza ai licenziatari e dell’aggiornamento del
sito internet di «5 al giorno». Corinne Rentsch
ha collaborato alla campagna svolgendo atti-
vita organizzative. In maggio vi & stato un
avvicendamento di personale anche nel posto
di assistente: Ursula Hofer ha assunto i com-
piti di Daniela Amsler e di Corinne Rentsch. Da
maggio 2009 Claudia Weiss si occupa del set-
tore della comunicazione e dei media.

L'Ufficio federale della sanita pubblica (UFSP)
ha continuato ad appoggiare la campagna
con mezzi finanziari.

Partner
| sostenitori della campagna «5 al giorno»
mirano ad una stretta collaborazione con
diversi rappresentanti di industria, commer-
cio, associazioni del settore di frutta e verdura
ed istituzioni per la promozione della salute.
Nel 2009 le seguenti organizzazioni si sono
impegnate per gli obiettivi della campagna
«5 al giorno»:
-action d, Berna
- Agroscope Changins-Wadenswil (ACW)
- Casa editrice Fona, Lenzburg
- Unione svizzera produttori di verdura, Berna
Schtifti, Zurigo
- Unione Frutta Svizzera, Zugo
- Societa Svizzera di Nutrizione (SSN), Berna
- Associazione svizzera dietiste/i
diplomate/i, Berna
- Suissebalance, Berna



Licenziatari

| produttori di alimentari e i commercianti

di prodotti a base di verdura e frutta possono
acquistare la licenza per il logo «5 al giorno».
| prodotti ammessi a portare il label «5 al
giorno» sono: non lavorati (4 licenziatari), es-
siccati (4 licenziatari), pressati (3 licenziatari).
E stato stipulato un nuovo contratto, mentre
un contratto é stato chiuso nel dicembre 2009.

Nuovo licenziatario

Allo S'Z take away a Biberist si vendono esclu-
sivamente menu che soddisfano i criteri della
campagna «5 al giorno». | deliziosi menu sono
preparati con verdura e frutta di stagione
proveniente dalla regione. S'Z take away
dimostra che anche un pasto «rapido» puo
essere sano ed equilibrato.

Licenziatari gia esistenti

Appleaday.ch € una giovane ditta presso la
quale si puo ordinare frutta fresca online. La
fornitura, in imballaggi ecologici riutilizzabili,
viene effettuata da produttori o commer-
cianti della regione, garantendo cosi brevi
percorsi di trasporto. Protezione dell’am-
biente, salute e piacere sono elementi chiave
della filosofia aziendale. Da maggio 2008
Appleaday.ch ha la licenza di «5 al giorno».

Cap Gourmand SA, societa affiliata della
societa di navigazione Neuenburg (LNM SA),
é stata fondata nel 2003. Cap Gourmand SA
non si limita a servire tutti i clienti della LNM,
ma opera anche come fornitore di menu per

diverse altre aziende. Cap Gourmand SA ¢ la
fondatrice dell’offerta Happylunch.ch. Da
marzo 2008 Cap Gourmand SA e licenziataria
di «5 al giorno».

Da settembre 2007 la COOP ¢ licenziataria
della campagna «5 al giorno». Coop é stata

la prima licenziataria ad apporre il logo per
porzioni «5 al giorno» su tutti i prodotti delle
marche proprie che soddisfano i criteri di

«5 al giorno»; inoltre Coop sostiene energica-
mente la campagna con misure di comunica-
zione. Incrementando il consumo di verdura e
frutta in Svizzera, la Coop intende contribuire
all’aumento del benessere ed al migliora-
mento della salute della popolazione.

La ditta Exofrucht GmbH é licenziataria da
settembre 2006. Exofrucht GmbH produce
frutta secca e candita a partire da prodotti
naturali.

FRESH AG.CH é una giovane ditta che dal
gennaio 2007 ¢ licenziataria della campagna
«5 al giorno». La ditta importa ed esporta
generi alimentari, in particolare frutta e ver-
dura. Contribuendo all’approvvigionamento
giornaliero di alimenti sani, Fresh AG.CH
sostiene gli obiettivi di «5 al giorno».

Da agosto 2004 la ditta Freshbox Switzerland
GmbH dispone del label della campagna «5 al
giorno». Freshbox Switzerland GmbH & una
piccola azienda innovativa che ogni giorno
fornisce frutta e verdura fresche e di ottima
qualita dal mercato all’ingrosso di Zurigo a
ditte e a privati.

healthy&snacky ag offre spuntini e snack
moderni e sani. | prodotti integrali a base di
frutta, verdura, noci, semi e grani sono costi-
tuiti da ingredienti per lo piu allo stato natu-
rale. Ai prodotti «Apfel-Chips» e «GemUse-
Chips» (chip alla mela e alle verdure) e le
miscele di frutta «Kirschen & Beeren» (ciliegie
e bacche), «Obstgarten» e «Tropical» é stata
concessa nell’agosto 2007 la licenza di

«5 al giorno».

La ditta myGoodness coi suoi drink
mySmoothie presenta succhi di frutta al 100 %
senza aggiunta di additivi o conservanti,
ottimi per uno spuntino ricco di vitamine e
sostanze nutritive.

Obipektin AG produce un’ampia gamma di
frutta e verdura in polvere. Numerosi prodotti
ne contengono il 100 % e sono ideali per
un’alimentazione sana: possono essere utiliz-
zati per minestre, drink o bastoncini di musli.
A cinque prodotti e stata rilasciata la licenza
di «5 al giorno» nel dicembre 2006.

Da gennaio 2007 la ditta a conduzione fami-
liare Rammelmeyer AG ha la licenza di

«5 al giorno». La ditta € uno dei maggiori
distributori di frutta e verdura della Svizzera
centrale e rifornisce di prodotti freschi e
accuratamente selezionati dettaglianti, hotel,
ristoranti, ospedali e mense.

La ditta Robert Mutzner AG opera nei settori
event catering e ristoro aziendale. Conduce
ristoranti per il personale per diversi clienti
oppure fornisce quotidianamente su richiesta
menu cucinati di fresco, pronti per I'uso. La

ditta pone particolare attenzione ad una
moderna alimentazione consapevole della
salute e pertanto da febbraio 2008 dispone
della licenza di «5 al giorno».

Da maggio 2006 Zeste Juice Bars SA ¢ licenzia-
taria di «5algiorno». Questa giovane azienda
gastronomica con sede a Ginevra, Losanna e
Neuchéatel vende smoothies e succhi a base di
frutta fresca spremuta. Gli smoothies sono
drink a base di frutta e verdura con I'aggiunta
di yogurt, latte o sorbetto. I clienti scelgono
gli ingredienti desiderati e il personale del bar
li prepara al momento in loro presenza.

Licenze disdette
La ditta Hero ha disdetto il contratto per la
fine dell’anno.



E via dicendo... -

le misure di comunicazione

Media

Nell’anno in questione sono stati pubblicati

80 articoli. Con una tiratura complessiva di
18'317509 si sono raggiunti 28'752'000 lettori.
L’equivalente in inserzioni ammonta a

CHF 879'448. Inoltre sono stati pubblicati

15 articoli online. Con un’intervista radiofonica
sono state raggiunte 604’100 persone.

Pubblicita

In primavera sono stati prodotti gli spot
televisivi «Gut organisiert?» e «Bisch parat?».
Gli spot erano destinati ai bambini in eta
scolare e ai genitori con bambini piccoli. Gli
spot mostrano come i bambini in eta scolare
possono integrare nella loro alimentazione
quotidiana cinque porzioni di verdura e frutta
e come i genitori possono far mangiare ai
bimbi piccoli sufficiente verdura e frutta. Gli
spot sono stati trasmessi dal 27 aprile al

10 maggio 2009 nella Svizzera tedesca e nella
Svizzera romanda. Dal 13 maggio fino all’8
novembre 2009 gli spot sono stati mandati

in onda gratuitamente come riempimento,
con un controvalore di CHF 164'859.

Annunci

Con i soggetti degli spot televisivi «5 al
giorno» ha prodotto un’inserzione. Nell’anno
in questione e stato pubblicato un annuncio
nella rivista «Fit im Job». Tuttavia per con-
tenere i costi si @ rinunciato a pubblicare ulte-
riori inserzioni a pagamento. La rivista Baby-
mag ha pubblicato gratuitamente inserzioni
di «5 al giorno». Anche la Coop ha pubblicato
le inserzioni nelle edizioni regionali della

sua rivista per i clienti.

Internet

Nel 2009 il sito www.5algiorno.ch é stato
visitato oltre 171000 volte, circa il 47 % in piu
rispetto all’anno precedente.

Il sito web www.flipthefruit.ch, gioco Internet
interattivo contenente informazioni su
svariati tipi di verdura e frutta, ha contato di
nuovo piu di 11’244 visitatori nell’anno
oggetto del rapporto.

| 4 numeri della newsletter elettronica con le
informazioni stagionali sono stati spediti ogni
volta a 2’000 destinatari. Con le newsletter
abbiamo fornito direttamente al pubblico
interessato informazioni attuali e specifiche.

Materiali

Il manuale «Sani e in forma a riunioni e confe-
renze» & stato messo a punto e stampato nel
maggio 2009. E destinato agli organizzatori di
riunioni e conferenze e contiene consigli
pratici per una ristorazione sana che contribu-
isce a mantenere in forma i partecipanti. Il

24 giugno 2009 é stato effettuato un mailing
a 1’200 indirizzi di hotel, ditte e comuni che
organizzano riunioni e conferenze. Con

un flyer si & presentato il manuale e altri ma-
teriali di «5 al giorno».

Il manuale «Sani e in forma a riunioni e con-
ferenze» & disponibile in italiano, francese,
tedesco e inglese. Ne sono stati richiesti
4'300 esemplari, all'incirca la stessa quantita
dell’anno precedente.

Anche la richiesta dei pieghevoli «5 al giorno»
€ rimasta ai livelli dell’anno precedente.
Complessivamente nel 2009 sono stati spediti
circa 30’000 pieghevoli.

Il pieghevole «Pausa di movimento», elabo-

rato in collaborazione con action d, & stato
ristampato a causa della forte richiesta. La
ristampa é stata effettuata in collaborazione
con action d.

Del libro di cucina «Tendance fruits et Iégu-
mes» sono state vendute 360 copie.

Lo strumento didattico «<Pommyversum /
Fruttiversum» & stato proposto ancora sia in
lingua tedesca che in lingua francese. Nel
2010 € in programma una nuova edizione di
questo strumento didattico in collaborazione
con Unione Frutta Svizzera.




Sani e produttivi -

attivita per gruppi target e setting

Eventi
Anche nel 2009 la campagna «5 al giorno»,
grazie al sostegno ricevuto dall’'Unione Frutta
Svizzera, ha potuto nuovamente sponsoriz-
zare una serie di eventi con la fornitura di
frutta e materiale espositivo e informativo di
«5 al giorno»:
- Giornate della frutta della Direzione della
pubblica educazione del Cantone di Berna
in marzo, giugno e settembre 2009
- KKL Lucerna, Fondazione svizzera per la
Promozione dell’Allattamento al seno
-1l «<Sonnenbus» presso la Lega svizzera contro
il cancro
- Congresso annuale delle dietiste dipl.
a Zurigo
-Walking Day, Morges

Offerta in «Setting Arbeitsplatz»
Presso PricewaterhouseCoopers é stata

tenuta una conferenza sul tema dell’alimenta-
zione sana nell’ambito della settimana della
salute 2009.

11 21 ottobre 2009 per PWC Zirich é stato or-
ganizzato un corso di cucina per dare consigli
pratici ai collaboratori.

«5 al giorno - inside!»
I licenziatari s'impegnano per aumentare il
consumo di verdura e frutta da parte della

propria clientela. Alla fine del 2008 ai licenzia-
tari & stata consegnata I'offerta «5 al giorno -
inside!», contenente diverse misure volte a
promuovere uno stile di vita sano — in partico-
lare con un forte consumo di frutta e verdura -
presso i propri collaboratori.

Nell’ambito di questa offerta, il 22 aprile si &
tenuta una conferenza sull’alimentazione
sana nei locali di Obipektin AG a Bischofszell.

I 15 collaboratori partecipanti sono stati infor-
mati sui contenuti di un‘alimentazione sana

e su come attuarla.

Il 24 giugno 2009 é stato organizzato un corso
di cucina per i collaboratori di FRESH AG.CH.
In una breve introduzione sono stati comuni-
cati alle 10 collaboratrici e collaboratori parte-
cipanti i principali contenuti di un'alimenta-
zione sana. In seguito hanno avuto la possibi-
lita di mettere in pratica quanto appreso e di
assaggiare ricette gustose.

Espresso in cifre -
Bilancio 2009

Stato: 31.12.2009 Entrate Uscite

Fondi di riserva, riporto 2008 20'626.45

Ufficio federale della sanita pubblica

- Pagamento finale contratto 2008 20'000.00

- 1° parte contratto 2009/10 30'000.00

Lega svizzera contro il cancro

- Contributo 2009 200'000.00

Licenze 75'050.10 16'410.30

Pubblicita, eventi 157'408.84

Media 2'699.99

Materiali 4'197.34 139.07

Internet 5 al giorno 22'154.55

Aziende 6'372.61 4'968.70

Attivita mirate 5'620.22 8'521.66

Manuale «Sani e in forma» 147.05 24'708.72

Salari 145'486.46

Deficit 2009 (coperto dalla Lega svizzera contro il cancro) 20'484.52

Totale 382'498.29 382'498.29
11



